
 AVISO DE PRIVACIDADE MLS CARGAS 

 

Versão: 2026.04.15 

Este Aviso de Privacidade tem como finalidade informar, de forma clara e acessível, como a 

empresa MLS CARGAS realiza o tratamento de dados pessoais, em conformidade com a Lei 

Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD (Lei nº 13.709/2018). 

 

1. SOBRE a MLS CARGAS 

MLS Transportes, Importação e Exportação Ltda., inscrita no CNPJ nº 53.492.453/0001-49, com 

sede na Rua das Grumixamas, nº 99, conjunto 809 B, Bairro Vila Parque Jabaquara, São 

Paulo/SP – CEP 04349-000. 

MLS CARGAS atua predominantemente no transporte de encomendas e cargas em todo o 

território nacional, além de operações internacionais, oferecendo soluções logísticas seguras, 

eficientes e sustentáveis, apoiadas por sua ampla experiência no setor de transportes. 

No contexto das atividades desempenhadas, a MLS CARGAS atua como Controlador de Dados 

Pessoais e reafirma seu compromisso com a transparência, a privacidade e a segurança das 

informações tratadas ao longo de todo o ciclo de vida dos dados. 

 

2. A QUEM SE DESTINA ESTE AVISO DE PRIVACIDADE? 

Este Aviso de Privacidade aplica-se a todos os titulares de dados pessoais que mantêm algum 

tipo de interação com a MLS CARGAS, incluindo, mas não se limitando a: Clientes, 

Colaboradores, Fornecedores, Candidatos a vagas e Parceiros. 

A MLS CARGAS não realiza, de forma intencional ou direta, o tratamento de dados pessoais de 

crianças e adolescentes (menores de 18 anos) em suas operações principais. Além disso, não 

recebemos visitantes em nossas instalações de maneira recorrente que justifique a coleta de 

dados específicos para esse fim. 

 

3. DADOS PESSOAIS TRATADOS 

Para o desempenho de nossas atividades e a prestação de nossos serviços, a MLS CARGAS 

pode coletar e tratar as seguintes categorias de dados pessoais: 



● Dados cadastrais e de identificação: nome, CPF, telefone, e-mail, endereço completo, 

RG e data de nascimento (no caso de funcionários); 

 

● Dados profissionais: informações presentes em currículos e dados relacionados ao 

vínculo empregatício; 

 

● Dados financeiros: informações bancárias (restritas a colaboradores, para fins de 

pagamento de salários e benefícios); 

 

● Dados de saúde: coletados exclusivamente de colaboradores em exames admissionais, 

periódicos e demissionais, conforme exigências legais; 

 

● Dados de transação: informações relacionadas aos serviços contratados, incluindo 

remetente, destinatário e tomador do serviço (responsável pelo pagamento do frete); 

 

● Dados de entrega: fotos de comprovantes de entrega contendo dados do recebedor 

(nome e assinatura), enviadas por representantes ou funcionários, via WhatsApp ou e-

mail, com a finalidade de confirmar a entrega ao cliente; 

 

● Dados técnicos: registros de horários de coleta e entrega, obtidos por meio de 

aplicativos móveis utilizados por colaboradores; 

 

4. COMO COLETAMOS SEUS DADOS 

A coleta de dados pessoais da MLS CARGAS ocorre de diferentes formas: diretamente do titular, 

por meio de contratos e também podemos obter dados quando o titular acessa nosso site, seja 

pelo canal “Fale Conosco” ou pela seção “Trabalhe Conosco”, bem como no exercício de seus 

direitos previstos na LGPD. 

 

5. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A MLS CARGAS utiliza os dados pessoais coletados para diversas finalidades, sempre em 

conformidade com a LGPD e com a transparência necessária. As principais finalidades incluem: 

• Prestação de Serviços de Transporte: Elaboração da declaração de transporte, emissão 

de minutas, faturamento, cobrança e prestação dos serviços de transportes entre filiais (LA 

& CÁ). 

• Confirmação de Entrega: Utilização de fotos do comprovante de entrega para informar e 

confirmar a entrega ao cliente. 

• Comunicação e Marketing: Envio eventual de e-mails para empresas oferecendo nossos 

serviços e postagens no LinkedIn. 



• Gestão de Recursos Humanos: Inclusão e gestão de funcionários no sistema interno da 

empresa, cumprimento de obrigações trabalhistas e fiscais, e aquisição de benefícios (Vale 

Transporte, Vale Refeição). 

• Processos Seletivos: Avaliação de currículos e informações fornecidas por candidatos a 

emprego. 

• Gestão de Contratos e Compras: Utilização de dados para emissão de Notas Fiscais de 

compra de produtos e gestão de contratos com fornecedores e parceiros. 

• Cumprimento de Obrigações Legais e Regulatórias: Armazenamento de dados por 

prazos específicos, conforme legislação vigente (ex: guias de impostos), e envio de 

informações para plataformas governamentais (e-Social, e-CAC) pela contabilidade. 

 

 

6. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

O tratamento de dados pessoais realizado pela MLS é fundamentado nas bases legais previstas 

na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), garantindo que todas as operações sejam 

realizadas de forma lícita e transparente. As principais bases legais que justificam nossas 

atividades de tratamento são: 

 

● Execução de contrato ou de procedimentos preliminares (art. 7º, V, LGPD): Para viabilizar 

a prestação de serviços de transporte, emissão de documentos fiscais (como declaração 

de transporte e DACTE), faturamento, cobrança e formalização de contratos com clientes, 

fornecedores e parceiros. 

 

● Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (art. 7º, II, LGPD): 

 Para atender às exigências fiscais, trabalhistas, previdenciárias e regulatórias, incluindo 

obrigações relacionadas à emissão de notas fiscais, guias de impostos, envio de 

informações ao e-Social e demais sistemas governamentais. 

 

● Consentimento (art. 7º, I, LGPD): 

 Para fins específicos e pontuais, como o recebimento de currículos por meio da seção 

“Trabalhe Conosco” do site (tratamento de dados de candidatos) e, quando aplicável, 

para comunicações de marketing. 

 

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A MLS CARGAS pode compartilhar dados pessoais com terceiros sempre que necessário para 

a execução de serviços, cumprimento de obrigações legais ou regulatórias em conformidade com 

a LGPD. 

Esse compartilhamento ocorre principalmente com: 



● Empresas parceiras de transporte, coleta e entrega, para viabilizar as operações 

logísticas; 

 

● Escritório de contabilidade, para apuração de impostos, contabilização e envio de 

informações a órgãos governamentais; 

 

● Fornecedores de benefícios, para disponibilização de vale transporte e vale refeição; 

 

● Autoridades públicas e órgãos reguladores, quando exigido por lei. 

 

A empresa adota critérios rigorosos na escolha de parceiros e exige a implementação de 

medidas técnicas e organizacionais adequadas, garantindo a segurança, confidencialidade e uso 

restrito das informações. O compartilhamento é sempre limitado ao mínimo necessário e 

fundamentado em consentimento ou nas demais hipóteses legais previstas. 

 

8. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS 

Em situações específicas, como na execução de serviços internacionais em parceria com a DHL, 

os dados pessoais poderão ser transferidos para o exterior. Nesses casos, o compartilhamento 

é restrito às informações estritamente necessárias para a entrega das cargas, sendo adotadas 

medidas técnicas, contratuais e organizacionais adequadas para garantir a proteção dos dados 

pessoais, em conformidade com a LGPD. 

 

9. RETENÇÃO E DESCARTE DE DADOS 

Os dados pessoais são armazenados apenas pelo tempo necessário para o cumprimento das 

finalidades que justificaram sua coleta, bem como para atender a obrigações legais e 

regulatórias. Encerrado o período de retenção, os dados são descartados de maneira segura, 

por meio de procedimentos técnicos e organizacionais que asseguram sua eliminação adequada. 

 

10. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

A MLS CARGAS adota medidas técnicas e organizacionais para proteger os dados pessoais 

contra acessos não autorizados, perda, destruição, alteração ou qualquer forma de tratamento 

inadequado ou ilícito. Entre as principais medidas de segurança implementadas, destacam-se o 

controle de acesso, a realização periódica de backups, a segurança física das instalações, a 

orientação contínua aos colaboradores, o uso de soluções antivírus e a comunicação segura por 

meio do protocolo HTTPS. 

 



11. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS 

Você pode exercer seus direitos previstos na LGPD, como: 

● Confirmação e acesso aos dados; 

● Correção de dados incompletos ou desatualizados; 

● Revogação do consentimento; 

● Exclusão de dados (quando aplicável). 

Para exercer esses direitos, entre em contato via e-mail:  

dpo.mlscargas@gmail.com 

12. ALTERAÇÕES NO AVISO 

Este Aviso pode ser alterado a qualquer momento. A versão atual estará sempre disponível em 

nosso site. 

 

13. ENCARREGADO DE DADOS  (DPO) 

O Encarregado de Dados (Data Protection Officer – DPO) da MLS CARGAS é Pedro Pinheiro, 

que pode ser contatado pelo e-mail dpo.mlscargas@gmail.com .  

 

14. FORO 

Fica eleito o foro da comarca de São Paulo/SP para dirimir eventuais controvérsias relativas a 

este Aviso, salvo outra disposição legal específica. 
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